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Ko6zép-Budai Tankeriileti Kozpont

TK/187/1290-1/2023
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERROL

A Ko6zép-Budai Tankeriileti K6zpont (a tovabbiakban: Tankeriileti K6zpont) a panaszokrodl, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Pkbtv.) alapjan belsd visszaélés-bejelentési
rendszert mikodtet. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer a Pkbtv. 5. alcime szerinti, az
integritassérelmi bejelentések kezelésére szolgalo foglalkoztato altal 1étrehozott rendszer,
amelyben természetes vagy jogi személyek jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményeire, mulasztasaira, illetve egyéb visszaéléseire vonatkozo informaciokat lehet
irasban vagy széban bejelenteni.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott i) a bejelentonek, ii) annak a természetes
vagy jogi személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, iii)
annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informdcioval rendelkezhet (a
tovabbiakban egyiittesen: érintettek) a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képez0 magatartas
orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk, illetve a Pkbtv. 26. § (1) bekezdés alapjan
tovabbithatok.

A fentiekkel Osszefiiggésben a Tankeriileti Kozpont a személyes adatok kezelésére
vonatkozdan a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 679/2016 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 13. cikke alapjan az alabbi tajékoztatast adja.

I. AZ ADATKEZELO

Név: K6zép-Budai Tankertileti Kézpont

Képviseli: Hajnissné Anda Eva

Székhely: 1027 Budapest F6 u. 80.

Postacim: 1027 Budapest F6 u. 80.

Telefon: +36 (1) 795-8090

Honlap: https://kk.gov.hu/kozepbuda

Bejelentést kivizsgalo személy (a tovabbiakban: kijelolt felelds): Dr. Kalina Katalin szakmai
vezetd, dr. Vedresné dr. Szilagyi Nora

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Vedresné dr. Szildgyi Nora
E-mail: adatvedelem@kozepbudaitk.hu

Telefon: +36 (1) 795-5388

1027 Budapest, F6 u. 80.
Telefon: +36 1 795-8090
e-mail: kozepbuda@kk.gov.hu
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II. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERREL OSSZEFUGGESBEN
KEZELT SZEMELYES ADATOK

A Tankeriileti Kozpont a belso visszaélés-bejelentési rendszerrel 0sszefiiggésben az érintettek
személyes adatait kizardlag e pontban megjelolt célok érdekében az adott célnal meghatarozott
id6tartamig kezeli, valamint biztositja, hogy az adatkezelés minden szakaszaban az adatkezelés
céljanak megfeleléen, a GDPR-ban és a magyar jogszabalyokban foglaltakkal §sszhangban
torténjen. A kijeldlt felelds gondoskodik arrol, hogy a bejelentést tevd személyes adatai csak az
arra jogosultak szamara valhassanak megismerhetévé.

A bejelentést kivizsgald személyek a bejelentés tartalmara, az abban érintett mas természetes
személyre, jogi személyre vonatkozd informacidkat az eljarasra jogosult szerv feladat- és
hataskorrel rendelkezd szervezeti egységével vagy munkatarsaval oszthatjdk meg. A kijeldlt
felelos a megbizatasa soran tudomasara jutott személyes adatokat és egyéb bizalmas adatokat
koteles — a megbizatdsa megsziinése utan is — megdrizni, azokat a megbizatdsaval 6sszefliggd
feladat ellatasa korén kiviil nem hasznalhatja fel, és koteles gondoskodni arrél, hogy illetéktelen
személy ilyen adatokat ne ismerhessen meg. E rendelkezést megfeleléen alkalmazni kell a
kijelolt felelds tevékenységével Osszefiiggd feladatai ellatasa soran az ilyen személyes adatokat
vagy egyébként bizalmas adatokat megismerd egyéb munkatarsra is.

1) A bejelentés megtétele

A Dbejelentést a kijelolt feleldsnél 1) elsésorban lehetdség szerint irasban, a
kozepbuda@kk.gov.hu elektronikus levelezési cimen, vagy ii) szoban lehet megtenni. Az
elektronikus Uton tett bejelentés esetén a tdrgy mezdben az aldbbiakat kell feltiintetni:
,»Vissza€lés bejelentés bejelentévédelmi rendszerben”. A kozepbuda@kk.gov.hu levelezési
cimhez rendelt kiilon postafiokhoz csak a kijelolt felelés, valamint a - postafiok
karbantartasahoz feltétleniil sziikséges mértékig - Tankeriileti K6zpont informacidbiztonsagi
munkatarsa férhet hozza. Szobeli (telefonos vagy mas hangilizenetkiildd rendszer utjan)
bejelentés esetén a kijeldlt felelos jegyzokonyvet készit, amelyet a bejelentének — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — masodpéldanyban atad. Bejelentést névteleniil is lehet tenni, azzal, hogy mell6zhetd
annak a bejelentésnek a vizsgalata, amely névtelen és a bejelentés érdemi vizsgalatdhoz
szlikséges tovabbi adatok beszerzésére sincs lehetdseg.

A bejelentére vonatkozé alapvetd elvaras, hogy a bejelentést johiszemiien tegye meg, és
minden altala ismert, relevans informaciot kozoljon a bejelentésben foglaltak megfeleld
megitéléséhez és kivizsgalasahoz. A Tankeriileti Kozpont biztositja, hogy egyetlen bejelentdt
sem ¢rhet hatrany, zaklatds vagy diszkriminacié annak kovetkeztében, hogy informéciot
szolgaltat az 4ltala észlelt szabalytalansag gyanuja esetén, még abban az esetben sem, ha az
altala johiszemiien tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.

A bejelentések megtételével kapcesolatban azonban szeretnénk felhivni a bejelentok figyelmét a
rosszhiszemiien_tett hamis, valotlan bejelentéssel kapcsolatos kovetkezményekre, mivel a
rosszhiszemiien tett bejelentés biintetojogi kovetkezményeket vonhat maga utan!

1027 Budapest, F6 u. 80.
Telefon: +36 1 795-8090
e-mail: kozepbuda@kk.gov.hu
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Kezelt adatok kore:

- a bejelentének a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatai [igy a bejelent6 neve, (amennyiben azt nem névteleniil tette); e-mail cime
(amennyiben a bejelentés nem szoban torténik)];

- annak a bejelentésben érintett természetes vagy jogi személynek a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges (személyes) adatai, akire a bejelentés
vonatkozik.

- annak a természetes személynek a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetlentil
sziikséges személyes adatai, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informécioval
rendelkezhet;

- abejelentésre okot ad6 esemény leirasa;

- abejelentésre okot ado esemény észlelésének idOpontja.

Adatkezelés célja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett magatartas/mulasztas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabol.

Adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk 1) bekezdés c¢) pontja alapjan az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Orzési ido:

A Tankeriileti Kozpont a kezelt személyes adatokat a nem selejtezhetd iigyiratok esetében 15
évig Orzi, azonban a Pkbtv. 26. § (3) bekezdése alapjan a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torolni kell a fentiekbe nem tartozd személyes
adatokat.

2) Visszaigazolas a bejelentés megtételérol

A Pkbtv. 22. § (1) bekezdés értelmében a kijelolt felelés a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara.

A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajekoztatast kell nyljtani az e térvény
szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokral.

3) A bejelentés kivizsgalasa, kapcsolattartas, tajékoztatas a bejelentések kivizsgalasanak
eredményérol

A bejelentés kivizsgalasa soran a kijelolt felelds kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében
a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informéciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentdt, kivéve, ha a bejelentés kivizsgélasa
mellozhetd (ennek eseteit lasd a Pkbtv. 22. § (6) bekezdésében).

1027 Budapest, F6 u. 80.
Telefon: +36 1 795-8090
e-mail: kozepbuda@kk.gov.hu
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A Pkbtv. 24. § (1) bekezdése alapjan a kijelolt felelds a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irdsban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas
mell6zhetd, ha a kijelolt felelds az (1) bekezdésben foglaltakrol a bejelentdt szoban tdjékoztatta,
aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A Tankeriileti Kozpont az érintett kérelmét a kortiilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idon
beliil, a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil - a bejelentd altal megadott
elérhetdségen keresztil — kivizsgalja. A szdébeli meghallgatdsrol a kijelolt felelds
jegyzokonyvet készit €s barmely, az ligy szempontjabol relevans iratba, felvételbe betekinthet,
arr6l masolatot készithet. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithat6. Errdl a hataridd
meghosszabbitdsarol a Tankeriileti Kozpont a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

A kijelolt felelés a bejelentés vizsgalata soran a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgalat
eredményeként torténd intézkedés kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyre vonatkozd informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan
tul - mas szervezeti egységgel vagy munkatarssal csak a vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges
mértékben osztja meg. A bejelentésben €rintett munkatars a tajékoztatasat kovetden a bejelentés
tartalmat és a bejelentésben érintett, tudomasara jutott személyek korét az eljaras lezardsaig
koteles bizalmasan kezelni, azokat csak a személyének tisztazasahoz ill. a védekezéséhez
szlikséges mértékben oszthatja meg harmadik személlyel.

A kijelolt felelés az érintett munkatarsat €s a bejelentést tevé személyt haladéktalanul irasban
tajékoztatja a bejelentés kivizsgalasanak eredményérol.

A bejelentésekrdl a kijeldlt felelds nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
a) a bejelentéssel érintett magatartas leirdsat,
b) a bejelentés beérkezésének idOpont;jat,
c) a bejelentés kivizsgaladsanak eredményérdl szol6 tajékoztatas szerinti informaciokat.

E nyilvantartas személyes adatokat tartalmazhat.

III. ADATFELDOLGOZOK

A Hivatal az adatkezeléshez a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato Zrt. (a
tovabbiakban: NISZ) adatfeldolgozot veszi igénybe.

Cim: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.

Telefon: +36 (1) 459-4200

E-mail: info@nisz.hu

1027 Budapest, F6 u. 80.
Telefon: +36 1 795-8090
e-mail: kozepbuda@kk.gov.hu
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IV. ADATTOVABBITAS ES ADATBIZTONSAG

A bejelentd személyes adatai — a kdvetkezd mondatban foglaltak kivételével - csak a bejelentés
alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatok at,
ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdhoz a bejelentd
hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatdk nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informéciot
kozolt és

» ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meril fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

+ alappal valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaraskezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje 4ltal tett, a
bejelentésre vonatkozd, a Pkbtv.-ben foglalt szabédlyok betartdsdra irdnyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok
figyelembevételével kertilhet sor.

A kijelolt felelds az éltalanos adatvédelmi rendelet és a rd4 vonatkozo jogszabalyok alapjan
gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol.

V. AZ ERINTETT JOGAI
1) A hozzaféréshez valo jog

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorldsa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szdmdara. Ezen kiviil az érintett az I. fejezetben meghatarozott
elérhetdségeken, vagy az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeén keresztiil jogosult visszajelzést
kérni arra vonatkozoan, hogy a Tankeriileti K6zpont mely személyes adatait, milyen jogalapon,
milyen adatkezelési cél miatt, és mennyi ideig kezeli; a Tankeriileti Kézpont személyes
adatokhoz kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan biztositott hozzaférést, vagy azokat kinek,
mikor, milyen jogszabaly alapjan tovabbitotta; az érintett azon joga, hogy kérelmezheti, hogy
a ra vonatkoz6 személyes adatokat a Tankeriileti Kozpont helyesbitse, torolje vagy korlatozza;

2) A helyesbitéshez valo jog

Az ¢érintett az 1. fejezetben elérhetdségeken, vagy az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségén

keresztiil kérheti, hogy a Tankeriileti Kézpont a r4 vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat

modositsa. A Tankeriileti Kézpont a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti, és errdl

az érintettet tajékoztatja. A személyes adatok helyesbitésérdl a Tankeriileti Kozpont tdjékoztatja

azokat, akikkel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy
1027 Budapest, F6 u. 80.
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erofeszitést igényel. Az ¢érintett kérésére a Tankeriileti Kozpont tajékoztatast ad ezen
cimzettekrél, kivéve, ha az a bejelentd személyes adatainak megismerhetové tételét
eredményezné.

3) A torléshez valo jog

Az ¢érintett az 1. fejezetben elérhetdségeken, vagy az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségén
keresztiil kérheti, hogy a Tankeriileti Kézpont torélje a ra vonatkoz6 személyes adatokat. A
Tankertileti Kozpont torli az érintett személyes adatait ha:

» azok kezelése jogellenes;

» azokra mar nincs sziikség az adatkezelés céljanak eléréséhez;

» azokat a Tankeriileti Kozpont alkalmazand6 unios vagy tagédllami jogban eldirt jogi

kotelezettség

teljesitéséhez tordlni kell.

A személyes adatok nem torolhetdk, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

+ aszemélyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

» jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A személyes adatok torlésérdl a Tankertileti Kozpont tajékoztatja azokat, akikkel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintett
kérésére a Tankeriileti Kozpont tajékoztatast ad ezen cimzettekrdl, kivéve, ha az a bejelentd
személyes adatainak megismerhetdvé tételét eredményezné.

4) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az ¢érintett az 1. fejezetben elérhetdségeken, vagy az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségén
keresztiil kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljestil:

+ az ¢rintett a személyes adatainak pontossagat vitatja, amely esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely alatt a Tankeriileti Kozpont ellendrzi a személyes adatok
pontossagat;

+ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, amely helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

+ a Tankeriileti Kézpontnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Valamely személyes adat korlatozasa esetén annak tarolasa kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve
valamely tagéllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A Tankeriileti K6zpont az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja az érintettet.

A személyes adatok korlatozasarol a Tankeriileti Kézpont tajékoztatja azokat, akikkel a
személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.
Az érintett kérésére a Tankeriileti Kozpont tdjékoztatast ad ezen cimzettekrdl, kivéve, ha az a
bejelentd személyes adatainak megismerhetdvé tételét eredményezné.

1027 Budapest, F6 u. 80.
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VI. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK:

A vitas helyzetek békés rendezése érdekében az érintett a Tankeriileti K6zpont adatvédelmi
tisztviseldjéhez fordulhat. Az érintett bejelentéssel élhet vagy kérelmet nyujthat be adatvédelmi
hatosagi eljaras meginditasa irdnta Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsadghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969, +36
(30) 549-6838; Fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett tovabba polgari pert kezdeményezhet a Tankeriileti Kozpont ellen, mely soran
szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6 lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes
lakcim), illetve a Tankertileti K6zpont székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be
keresetét. A Tankertiileti Kozpont székhelye szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik
illetékességgel.

Budapest, 2023. szeptember 5.

Hajnissné Anda Eva sk.
Tankeriileti igazgato

1027 Budapest, F6 u. 80.
Telefon: +36 1 795-8090
e-mail: kozepbuda@kk.gov.hu
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