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A koltségvetési  szervek  belsd  kontrollrendszerérdl  és  belsd  ellendrzésérdl  sz6l6
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdése alapjan, a Szerencsi Tankeriileti Kdzpont (tovdbbiakban:
Tankeriileti K6zpont) hatalyos Szervezeti és Miikodési Szabalyzatinak S. § (2) bekezdés f) pontjaban biztositott
jogkoromben eljarva, az integralt kockézatkezelés eljarasrendjét az aldbbiak szerint szabalyozom:

L FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A szabdlyzat célja
1.§ (1) Az allamhaztartds belsd kontrolirendszere a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszere —

beleértve a belsd ellendrzést — keretében valdsul meg.

(2) A belsé kontrollrendszer a kockézatok kezelése és tirgyilagos bizonyossdg megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgélja, hogy megvalésuljanak a kovetkezb célok:

a) a mikddés és gazdalkodds soran a tevékenységeket szabalyszerlien, gazdasdgosan, hatékonyan,
eredményesen hajtsak végre,

b) az elszamolasi kbtelezettségeket teljesitsék, és
¢) megvédjék az erbforrasokat a veszteségektdl, karoktél és a nem rendeltetésszerit hasznalattol.

(3) A Tankeriileti K6zpont kontrollrendszerét — a szervezeti sajatossdgok figyelembevételével — a
Tankeriileti K6zpont igazgatoja alakitja ki és mitkodteti az allamhaztartisért felelds miniszter altal kbzzétett
modszertani titmutatok figyelembevételével.

(4) A Tankerileti Kzpont igazgatdja felelds a belsd kontrollrendszer keretében — a szervezet minden
szintjén érvényesiil — megfeleld

a) kontrollkérnyezet,

b) integralt kockézatkezelési rendszer,

¢) kontrolitevékenységek,

d) informéci6s és kommunikéci6s rendszer, és
¢) nyomon kdvetési rendszer {monitoring)
kialakitdsaért, miikddtetéséért és fejlesztéséért.

(5) A szabalyzat célja, hogy a Tankeriileti K8zpontban a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok
azonositasra, értékelésre keriiljenek, és a lehetd legalacsonyabb szintre cstkkenthetbek legyenek az integrélt
kockézatkezelési rendszer kialakitdsdval.

(6) Az integralt kockazatkezelés eljardsrendjének kialakitdsa sorén meg kell hatdrozni az egyes
kockézatokkal kapesolatos intézkedéseket és megtételiik modjét, amelyek cs8kkentik, vagy megsziintetik a
kockazatokat, tovabba az intézkedés teljesitésének folyamatos nyomon kovetésének médjat.

2. A szabdlyzat hatdlya

2.§ (1) A szabalyzat személyi hatélya a Tankeriileti K&zpont teljes foglalkoztatott altoményéra kiterjed.

(2) A szabalyzat targyi hatalya a Tankeriileti Kozpont munkatérsainak hivatali tevékenységével kapcsolatos
magatartiséra, a Tankerilleti Kbzpont jogszabalyokban, kbzjogi szervezetszabélyozo eszkdzbkben és belsd
irdnyitasi eszkdzOkben meghatdrozott miikédésével osszefiiggésben kockézatokra iranyulé bejelentések
kivizsgalasara és kezelésére terjed ki.

(3) A szabilyzat targyi hatilya kiterjed a Tankerleti Kdzpont valamennyi — az Alapité Okiratdban, a
Szervezeti és Miikddési Szabélyzataban, illetve belsd irdnyitasi eszkdzében meghatdrozott, jogszabalyban,
kozjogi szervezetszabdlyozs eszkbzben eldirt - irdnyitd, tAmogatd és értékteremtd folyamatéra.
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3. Ertelmezé rendelkezések

3.§ E szabélyzat értelmében:

1. Belsd kontroll koordindtor: a Bkr., 7. § (4) bekezdése alapjan az integralt kockézatkezelési rendszer
koordinaldsdra kijelslt szervezeti felelds, amely szervezetben van integritds tandcsads, oft azonos az
integritas tandcsaddval.

2. Kockdzat: a jovben valamilyen valdszintiséggel bekbvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negatfv vagy pozitiv irinyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

3. Kockdzati tényez8: kockazat okaként azonosithatd tényez0.

4.  Kockizati unmiverzum: a szervezeti kockézatkezelés szempontjabol JelentGséggel biré dolgok
Gsszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

5. Kockdzathezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetdvé teszik a szervezet
tevekenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ hatdsok vagy lehetéségek felismerését, elemzését
és kezelését. Altaldban integralt kockazatkezelési rendszert értiink alatta,

6. Kockdzatkezelési stratégia: egyes kockdzatokkal kapesolatos, tudatosan valasztott magatartés,

7. Kockdzati titréshatdr: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet vezetdje
mindenképpen vélaszintézkedést kivan tenni a felmeriild kockazatra.

8. Integrilt kockdizatkezelési rendszer: folyamatalapu kock4zatkezelési rendszer, amely a szervezet
minden tevékenységére kiterjed, egységes moédszertan és eljardsok alkalmaziséval, a szervezet
célkitiizéseinek és értékeinek figyelembevételével biztositja a szervezet kockézatainak telies korii
azonositdsat, azok meghatérozott kritériumok szerinti ertékelését, valamint a kockdzatok kezelésére
vonatkozo intézkedési terv elkészitését &s az abban foglaltak nyomon kévetését,

9. - Kockdzatkezelési intézkedési terv: az azonositott, €s a kockazati tiiréshatdrt meghaladé
kockazatokkal szembeni valaszintézkedések Osszessége. Altaldban az integralt kockazatkezelési
rendszer keretében elkészitett integralt kockdzatkezelési tery.

10. Integralt kockdzatkezelési folyamat: az integralt kockézatkezelési rendszer miikddése.

11. Folyamat: a szervezet dltal végrehajtott tevékenységsor. Altalsban technikai folyamatokat értiink
alatta, de vannak transzformativ valtozasokat létrehozé folyamatok is.

12. Transzformattv viltozds: olyan szervezeti véltozds, amely érdemben véltoztatja meg a szervezet
miikddési médjat. Transzformativ valtozas esetében maga a szervezet is valtozik.

13. Folyamatgazda: az adott folyamatleiras létrehozasaért felelds személy, aki altaliban fele] a
folyamat kialakitasaért, dokumentaldsiért és fejlesztéséért.

14. Folyamatleiras: a folyamattal kapcsolatos 8sszes lényeges informéci6, valamint a folyamatba
tartozo tevékenységek 1épésenkénti lefrasa.

15. Folyamattérkép. a szervezeti célok, valamint a szervezeti f8- és részfolyamatok egymis kozotti
kapcesolatrendszerének leirdsa és szemléltetése.

16. Folyamatdbra: szimbélumsorozat, amely leija hogyan, milyen logikai sorrendben és Iépésekben
kell egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.

17. Féfolyamat: a szervezet 4ltal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai, 4ltaldban szervezeti —
kiils6 és belst ~ funkcitkkal azonosithato. Folyamatibréaban 4ltaldban nem lehetséges megjeleniteni.

18. Folyamaimenedzsment: a szervezeti folyamatok és a szervezet allandé hozzaillesztése a kiils6
igényekhez és a tagabb értelemben vett kdmyezeti elvarisokhoz.

19. Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellaté szakember, aki tSbbek kézétt
szervezi a szervezeti folyamatok azonositdsat és leirasat is.
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1L FEJEZET
A FOLYAMATOK KIALAKITASA, A FOLYAMATGAZDAK KIJELOLESE

4, A folyamatok feltérképezésének és lefrasdnak lépései

4.§ A folyamatok feltérképezésének és leirdsanak Iépései:

2)
b)
©)
4

€)

a szervezetl stratégia és célrendszer ismeretében Sssze kell allitani a szervezeti tevekenységek
halmazab6l azok célja és funkeidja alapjan meghatdrozott folyamatok listajat,

a szervezeti funkcidkat alé kell bontani a féfolyamatokkal és részfolyamatokkal, Ssszekapesolva a
szervezeti célokkal (folyamattérkép),

kulesfolyamatok azonosftisa — azon folyamatok, amelyek eredményessége jelentdsen befolydsoljaa
szervezeti célok élérését,

a folyamatban résztvevd szervezeti egységek beazonositdsa, a folyamatok alapos tanulmanyozésa
alapjén a folyamatgazdék kijelolése,

részletes folyamatleirasok és ellendrzési nyomvonalak elkészitése.

5.§ (1) A folyamatokat és a folyamatgazdak listdjat az 1. szamb melléklet tartalmazza.

(2) A folyamattérkép egy attekinthetd abraban tartalmazza a Tankeriileti K6zpont sszes tevékenységét az
azokhoz kapcsol6dd szervezeti célokkal egyfitt. A Tankeriileti Kozpont funkcidit, tevékenységi kéreit ¢s
féfolyamatait a szervezet sajatossigainak figyelembevételével kell csoportositani. A fofolyamat logikailag
sszetartozd részfolyamatok halmaza. A folyamattérképet olyan mélységben kell elkésziteni, hogy az
&tlathatésag ne sériiljén, ugyanakkor minden lényeges ffolyamatot és alfolyamatot tartalmazzon.

(3) A folyamatlefrdsokat folyamatszemlélettel kell elkésziteni. A folyamatleirdsnak tartalmazni kell:

a)
b)
c)
d)
€)
f
3]
h)
D

6.§ (1)

a fofolyamat megnevezését,

a fofolyamat céljét, inputjait és elvart outputjait,

a fofolyamatnak és a részfolyamatoknak a szervezeti célkitlizésekkel valé kapcesolatat,

a folyamatgazda megnevezését,

a folyamatban résztvevd szervezeti egységeket,

a folyamatot szabélyozé jogszabalyokat és belsé szabalyzatokat,

a folyamatokat tamogatd informatikai rendszereket,

a fofolyamathoz tartozd részfolyamatokat,

a részfolyamatok lépéseit és kapcsolddasi pontjait folyamatébrival szemléltetett médon.

I FEJEZET
INTEGRALT KOCKAZATKEZELES
5, A kockazatkezelési folyamat

A kockézatkezelés a Tankeriileti Kbzpont céljai elérésével kapcsolatos kockazatok azonositasanak

és elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatdrozasanak folyamata. A folyamat magéba foglalja:

a)
b)
c)

4

a kockazatok azonositdsat,
a kockézatok kiértékelését,

a Tankeriileti Kozpont kockdzatokra valé hajlamossdginak (kockézatérzékenységének,
kockazattlirésének) értékelését,

a valaszok kialakitdsat a kockazatokra,
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e) az integrilt kockazatkezelési intézkedési tervek megvalositdsa, valamint a kockézatok és a
kockézatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjt.

(2) A 2. szdma melléklet tablazatos formaban tartalmazza a kockazatkezelési rendszer kialakitdssban és
mitkddtetésében a szervezeten beliili feladatmegosztdst.

6.

7.§ Az integrdlt kockdzatkezelési rendszer megfeleld mikodtetéséhez szilkség van a szervezet minden
szintiének bevonésdra, ezért vezetdi értekezlet keretében azonositdsra keriilnek a kockézatok, ami alapjén
Osszeallftasra keriil a kock4zati leltar.

8.§ (1) AKockazatkezelési vezetbi értekezlet kockazatkezelésse] kapcsolatos feladatai és hatiskore:

a) a folyamattérkép és folyamatleirdsok mentén clokésziti a kockdzatok felmérését (ha nincsenek
azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt a folyamatlistat - kock4zati univerzumot, - amely
mentén a kockazatok azonositésat el kell végezni),

b) a folyamattérképnek és a folyamatleirdsoknak biztositani kell a kockazatkezelési rendszer teljes
koriiségét és zartsagat,

¢) a folyamatok mellett a Tankeriileti Kozpontnal projektek keretében végezendd munkiat kiilén
egységként kell kezelni a kockézatkezeldsi rendszerben,

d) kockazatok kis csoportokban - folyamatonként, az adott folyamatban résztvevé minden szervezeti
egyscg képviseldjének részvételével - torténd azonositisinak megszervezése, lebonyolitasa —
integralt kockézati leltar (risk inventory) kialakitasa,

€) azazonositott kockizatok csoportositasa, rendszerezése,
f) azazonositott kockdzatok alapjan a kockézati tényezdk meghatérozasa,

g) ameghatdrozott kockazati tényezok alapjan elkésziti a kockdzatértékelés alapjan képezd kockazati
kritérium matrixot,

h)  afolyamatgazda azonositja a feleldsségi korébe tartozo folyamat kockézatait, elkésziti a kockazatok
¢rtékelését, meghatirozza a kockézatviselési hajlandésagét és a kockézatra adott javasolt valaszokat
azon kockézatok esetében, amelyet a sajit szintjén képes kezelni ~ melyet tovabbit a
kockézatkezelési bizottsdg/munkacsoport részére,

i) afolyamatgazdak szintjén nem kezelhetd kockazatok esetében a kockazatok értékelését, a delegalt
kockazati étvagyat és a kockézatok kezelésének stratégidjat a bizottsdg/munkacsoport alakitja ki,
mindemellett feliilvizsgalia az egyes szervezetek 4ltal elkészitett elemzéseket &s intézkedési
javaslatokat is — ezeket sszefoglalja és felterjeszti a koltségvetési szerv vezet§jének jévahagyssra,

1) az elsb évet kovetd években a kockdzatkezeldsi bizottsdg/munkacsoport évente legalabb egyszer
feliilvizsgalia az eldz8 évi integrélt kockézatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat,
megvalésulasat,

k) a szervezeti egységek céljait, felépitését és annak belsd kapcsolatrendszerét, a feladatokat és az
azokkal Ssszefliggd felel6sséget a szervezeti és mitkadési szabdlyzat, valamint a szervezeti egységek
Tankerilleti Kézponton beliili s azon kiviili kilsd kapesolattartésanak médjat, szabélyait a
szervezeti egységek ligyrendje tartalmazza, A munkakdri lefrasok az adott munkakérhéz
kapesolodd, a munkavallals Jogositvanyait, kételezettségeit, felelosségét részletesen tartalmazza.

9.§ A belst ellendr megfigyeldként vesz részt a kockazatkezelés folyamatéban, kivéve, amikor a bels
ellendrzési folyamat folyamatgazdajaként jir el. A belss ellendr — fiiggetlenségének és objektivitisanak
megdrzése érdekében nem vehet részt operativan a kockazatkezelés folyamatban — tanécsadoi tevékenység
keretében fiiggetlen értékelés nyvjtdsaval segiti a Kockézatkezelési vezetdség munkajat.
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7. A kockazati tényezék
10.§ (1) A kockazat a jévoben valamilyen valosziniiséggel bekvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irAnyban befolyasolja a Tankeriileti K6zpont szervezeti céljainak elérését,
(2) A Tankerilleti Kézpontot ér§ kockazatok harom nagyobb csoportba sorolhaték:

a) eredendd kockézat (Inherent Risk): a folyamatban rejld 6sszes kockézat, ami a belsd kontrollrendszer
létezésétdl fiiggetleniil 1étezik.

b) kontroll kockézat (Conrol Risk): annak kockézata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfeleld
kialakitas vagy nem megfeleld milikodtetés miatt nem képesek a hibak megelOzésére vagy feltarasira.

¢) megmaradé kockdzat (Reziduélis Risk): A vezetés éltal a kockazatokra adott valasz utén fennmaradd
kockazat, ami mér a tliréshatar alaft van.

{3) A kockazatok forrasuk szerint lehetnek:

a)  kiilsd kérnyezeti kockazat: jellemzden fliggetlen a Tankeriileti Kézpont mitk8désétdl. Bar nincs ra
kozvetlen befolydsa, de bekdvetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a hatdsokat mérsékelni. Ilyen
tényezok kitlondsen:

aa) makrogazdasagi és pénziigyi valtozasok,

ab) jogszabalyok mddosuldsai,

ac) infrastrukturalis ellatottsag,

ad) elemi csapasok,

ae) a szervezet (Tankeriileti Kbzpont) szervezetrendszerének véltozdsa.

b) Belsé mikodési kockdzatok: a Tankeriileti Kzpont miikddésének, folyamatainak révidtavon haté
velejaroi, amelyek kikiiszobolése vagy mérsékiése a vezetéssel szemben tAmasztott kGvetelmény.
fgy elsésorban

ba) pénziigyi kockazatok,
bb) -tevékenységi kockdzatok,
be) emberi erbforrast érinté kockédzatok.
(4) Pénzigyi kockazatok:
a) akoliségvetés nagysdgrendjének, szerkezetének modosulésai,
b) abevételi, kiadasi eldiranyzatok véltozdsai,
¢) avagyonvédelemi rendszerek nem megfeleld fenntartdsa,
d) a biztositdsok mellézése,
¢) nem megfeleld forrisfelhasznalés,
f) nem megfeleld belsd kontrolirendszer,
g) atudatos kirokozésok.
(5) Tevékenységi kockazatok:
a) a stratégia kevés, vagy pontatlan informéacié alapjén keriil meghatarozésra,
b) amunkavégzést nem egyértelmii szabilyzatokkal, folyamatleirdsokkal szabalyozzak,
¢) nem biztositjak a feladatellatashoz szilkséges anyagi-technikaieszkozdket,
d) mnem fejlesztik folyamatosan a technologiai, igazgatasi, gyviteli eljardsokat,
e) atadhatd kockdzatok megtartdsa, vagy rossz dtadasa,
f) nem hoznak létre és nem mitkidtetnek megfelel szinvonald informaciés halézatot,
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0j feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek kockézatelemzést, hatéstanulmanyt,
nem szereznek kbvetkezetesen érvényt a szervezet hirneve meglrzésének és fejlesztésének.

(6) Emberi erbforrast érinté kockazatok:

a)

b)
¢)
d)
€)
H
g)
h)
i)

nem biztosftott a feladatelltashoz sziikséges létszamii, megfeleld képesitéssel, kompetencidval,
gyakorlattal kompetencidval rendelkezé személyi dllomany,

nem rendelkeznek megfeleld szaktudéssal, végzetiséggel, szakmai és/vagy vezetdi gyakorlattal,
nem megfeleld a kapcsolat a szervezeti egységekkel, kiilsé szervekkel, iigyfelekkel,

nem fogalmaznak meg vildgos célokat, elvarasokat, terveket,

a hataskordk, jogok, ktelezettségek nincsenek vilagosan, egyértelmiien megfogalmazva,

a feladatétadéds nem szabélyozott,

nem megfeleléek a munkakoriilmények,

magas a fluktuicio,

nines kapcsolat a t5bbi vezetdvel, munkatérssal,

11.§ A kockizatok azonositdséhoz el kell késziteni a folyamatok list4jat, a folyamatleirdsokat
(folyamattérképet) és az ellenbrzési nyomvonalakat. Ez teremti meg a kockdzatkezelés alapjat.

12.§ (1)
a)

b)

c)

A kockazatfelmérés sordn hasznélhat6 technikék:

interji: jellemzben a felsd vezetés bevondséra alkalmazhato, kiegészitd jellegii, a szervezeti szintii
kockézatok jobb feltirasa céljdbol. A vezetdk bevonasa fontos, mert mas ralatissal rendelkeznek a
szervezet célkitlizéseire és folyamataira. A szervezet hierarchidjdban azonositott kockézatok kéztt,
illetve azok értékelésében is lehet eltérés a hierarchia szintek kozott. A teljes kép, a kockézatok
integrélt, minden folyamatot és kockazati tényez6t figyelembe vevd felméréséhez sziikséges az
Bsszes elérhetd informacié Ssszegzése.

kérddiv: akkor alkalmazhaté, ha nagyon széles célesoportot kell elérni. Hatranyai: sosem lehet elég
mély és részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkabb a kérdezd hatirozza meg, hogy a valaszok
mire vonatkoznak, nem pedig a vélaszado, hogy mire szeretne vilaszolni), ritkan tir fel olyan
kockézatot, amelynek feltdrdsat eleve nem célozta,

kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderalt brainstorming (,,6tletbrze”, kozos tandeskozas egy
probléma megoldésara) a kockizatok azonositssa érdekében.

(2) A kockézatok hatékony azonositdsa érdekében a fenti hirom technikét kombinaltan kell alkalmazni.

13.§ (1)

Az elkészitett folyamattérképet és a folyamatok listdjat kock4zati univerzumnak kell tekinteni, A

kockazati univerzum meghatérozasshoz az alsbbi téblézatot kell alkalmazni:

Folyamatlista/K ockazati univerzum

Kapcsolédd szervezeti célkitlizés
Féfolyamat Részfolyamat pe

(2) A tablazatban szerepeltetett informaciok kdre igény szerint bdvithetd.

14.8 (1)
a)
b)
©)

A kockézatok azonositasa sordn a kockazatokat uigy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:
az esemény kivalté okat,

az esemény hatdsat,

mely szervezeti célra van hatdssal az adott esemény.
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(2) A kockézatok azonositdsanak teljes korlisége biztosftasa érdekeben kiilénbdzd csoportositasti kockdzati
kategoriékat tartalmaznak a 3. és 4. szAmi mellékletek.

15.§ A kockéazatok azonositdsénak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockézati leltdrt, amelybe
minden azonositott kockazatot fel kell vezetni. Az Integrélt Kockézali leltdr meghatirozésdhoz az aldbbi
tablazatot kell alkalmazni:

Integritdsi Integrilt

Vonatkozo kockfizat | Kockdzatkezelési
i agd . | Veszélyeztetett g : g

Kockdzati | kockdzati wzervezetl Erintett Folyamatgazda vagy Intézkedési terv

esemény tényezbk e folyamat(ok) korrupcids (hivatkozis a
felsoroldsa célkitiizés(ek) kockizatot vonatkozd

hordoz-e? pontjéra)

*BEzt az oszlopot a kockédzatok azonositdsakor még nem lehet kitblteni, de az integralt kockdzatkezelési terv
elkészitdsét kdvetden fel kell tiintetni a nyilvéntartdsban, mert igy lesz teljes a leltdr.

8. A Kockfzatértékelési Kritérinm Mdtrix

16.§ (1) A kockazatok azonositasit kovetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak kockazati
tényezdkre vald visszavezetését, a kockézati tényez0k kozitti dsszefliggések feltarasat.

(2) Az ériékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazésa érdekében ki kell alakitani a Tankeriileti
K&zponira jellemzd kockazati tényez6k alapjdn a Kockazatértékelési Kritérium Mitrixot (KKM). A métrix
meghatérozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozdsiban, hogy az alkalmazott skila egyes fokozatainak
mi a jelentése, timpontul szolgal az értékelésben résztvevik szdmdra a kockéazati értékek meghatarozésdban,

(3) Akockézati tényez0k koziil a legjellemzbbbeket és a célok eléréscben a legkritikusabbakbdl kell értékelési
kritérinmként alkalmazni. Az egyes kockazati tényezBk jellegébfl fakaddan vagy a kockazatok
bekbvetkezésének valészinfiségét vagy a hatdsar befolyasoljdk. Ha mindkettdt befolyasoljék, az egyik
bsszetevbjeként kell megjeleniteni.

(4) A Hatds és a Valdsziniiség értéke meghatirozésanak minél pontosabb becslésére azokat értékelési
kritériumokra kell bontani, err6l a  Vezetdi Ertekezlet dont. Az értékelési kritériumok skélait a Tankeriileti
Kézpontra kell szabni.
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(5) A Kockizatkezelési Kritérium Matrix Hat4s vizsgalat esetén alkalmazando tabl4zat:

[ HATAS
Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték

(6) A Kockézatkezelési Kritérium Matrix Val6szinliség vizsgalat esetén alkalmazandé tablszat:

B Valészindiség
Szint Ertelmezés ’ Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valdszinii 1
Kozepes Elképzelhetd, hogy beksvetkezik a jovBben 2
Magas 1-2 éven beliil bekovetkezhet 3
Nagyon magas Virhatdan bekovetkezik a kozeljbvben 4
9. Kock#zatok értékelése

17.§ (1) A kockazati értéket a Valészinliség és a Hatds értékek szorzataként kapjuk meg. A kockézatok
értékelése sordn t5bb megkdzelitést lehet alkalmazni:

a) azegyes kockézatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszdmok atlagaként, vagy
b) azegyes kock4zatok esetében az értekeldsi kritériumokra adott pontszamok Osszegeként, vagy

¢) alegnagyobb pontszam alapjén (azaz, ha a kockazati tényezdk kéziil egy a legmagasabb értéket
kapta, akkor a kockazat valésziniisége vagy célokra gyakorolt hatésa a legnagyobb pontszamot fogja
kapni).

(2) Egy adott folyamathoz azonositott Gsszes kockdzat kockézati értékének dtlagdval vagy Gsszesen
értékével megkapjuk a folyamat kock4zati értékét.

(3)  Akockézati érték szamitdsihoz alkalmazandé tablazat (mintasz4mit4ssal):

P Hatés (15bb értékelési 5
Valésziniiség kritériumbol tevédik sssze) Magyaréizat

A Hatés érté€ke Atlagériék szAmitdssal:
2,75
Kockézati érték:
4%2,75=11
A Hatés ériéke az értékelési kritériumokra adott
pontok Ssszeadasdval: 11
Kockéazati érték;
4*11=44
A Hatés érté€ke a legnagyobb pontszam
figyelembevételével: 5
Kockazati érték:
4*5=20

4 3H2+1+5

4 3424145

4 3424145

A kockazati érték szamitdsanal a végeredményként kapott Gsszeg egy abszolit érték, 6nmagiban nem
ertelmezhetd, a tobbi kockdzathoz/folyamathoz viszonyitva nyer értelmet,

(4) Az S. szAmu melléklet tartalmazza a kockazatok értékelésére alkalmazandé t4blazatot.

10
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10. Kockdfzati Térkép

18.§ (1) A Kockdzati Térképen a kockézatok értékelésének eredményeképpen meghatdrozott valészinliségi
és hatas értékek alapjén, mind a folyamatokat, mind az egyes kockézatokat kell elhelyezni. A Kockézati Térkép
segitségével lathatova valnak a kockazati turéshatarok, amelyeket kiilonbozd szinek jeldinek az abran.

|
|
|
|
|
|
|

VALOSZINUSEG

HATAS

(2) A kockazati Térkép Y és X tengelyeinek skaldja dsszhangban kell, hogy legyen a Hatds és Valésziniiség
értékeléséhez alkalmazott értékelési kritériumok skalaival,

(3) A kockazati tiiréshatir a pirossal és a narancssargéval jeldlt teriileteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal
és kockazatokkal, amelyek ide esnék a Tankeriileti Kézpontnak vélaszlépést kell megfogalmaznia.

11. Kockdzatkezelési stratégigk

19.§ (1) Akockazati tiiréshatér (toleranciaszint) meghatarozasa a kockézati stratégia kialakitdsanak feltétele.
(2) A tolerancia szintek meghatarozésa:

a) szervezeti szintli kockazati tiréshatér: az egész Tankeriileti K6zpontra vonatkozé dsszes kockézat
mértékét kell figyelembe venni &s kialakitani. Meg kell dllapitani a kockézatoknak valé kitettség
elfogadhaté mértékét — vezetdi feladat — és egy altaldnos tolerancia szintet meghatérozni.

b) delegalt kockazati tiiréshatar: a Tankerilleti K&zpont egészére megéllapitott kockézati tliréshatart
alapul véve kell meghatérozni az egyes folyamatok vonatkozdséban vagy szervezeti szinteken a
kockazatok elfogadhaté mértéke. A deleglt tiréshatar kisebb, mint a Tankeriileti K&zpont egészére
megallapitott kockazati tiiréshatér.

¢) projekt kockazati tiréshatar: a Tankeriileti Kozpont egészére megallapitoit kockdzati tiiréshatért
alapul véve kell meghatérozni. A projekt id8tartama alatt folyamatosan figyelemmel kell kisérni,
mert valtozhat az elfogadhatdnak itélt kockdzat mértéke.

(3) A szervezeti szintii és a delegalt kockazati tiiréshatérokat a Tankeriileti K&zpont egésze tekintetében —
minden vezetési szinten és minden folyamatban/részfolyamatban — Ossze kell hangolni egymassal. Egyes
folyamatok esetében eltérd lehet a tiiréshatar, attdl fiiggben, hogy az adott folyamat milyen mériékben
befolydsolja a Tankeriileti Kdzpont céljainak teljestilését.

(4) A delegalt kockézati tiiréshatdr alkalmazasa sorén, ha egy alacsonyabb szervezeti szinten (vagy projekt
esetében) jelentkez6 kockazat eléri az adott szint/projekt szdméira meghatérozott hatrértéket, akkor annak
kezelését 4t kell adni a magasabb szervezeti egység szaméra, ahol a szlikséges lépéseket meg kell tenni.

11
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20.§ (1) Akockézatkezelési stratégia kialakitdsa sordn mérlegelni kell az aldbbiakat:

a)  azadott folyamat esetén a kockézatértékelés sorin becsiilt eredendd kockézat alacsonyabb, mint az
adott folyamatra megdllapitott tiiréshatir, akkor ennek a folyamatnak az eredendé kockdzatit nem
sziikséges kezelni;

b)  az adott folyamat esetén a kockazatértékelés sorin becsiilt eredends kockazat magasabb, mint az
adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendé kockézatat kezelni kell;

¢}  akockazatok vérhat6 hatésa és a kockazatok kezelésére irAnyuld intézkedések kozotti ardnyosségot
mérlegelni kell. Ha a kockazat csdkkentése aranytalanul nagyobb kéltséggel jir, mint a kockézat
bekévetkezése esetén a Tankeriileti Kozpontot érd anyagi hitrany, akkor keresni kell mas modot a
kockazatkezelésére, vagy a kockézat viselését kell valasztani vezetdi déntés alapjan;

(2) A kockdzatok elkeriilése a kockizati események bekovetkezése lehetdségének kivédését szolgald
eljarasok kidolgozasaval,

(3) A kockézatok athdritdsa, megosztasa soran, olyan partner keresése, aki atvéllalja a kock4zatot. Tlyenek
lehetnek:

a) biztositss, amikor egy biztos kéltség vallalésaval eladdsra keriil a biztosité cégnek a kockézat,

b) fedezeti iigylet, amikor azonnali biztos koltséget jelentd opcibs dij fejében cstkkenthetd a
bizonytalansag (kockazat).,

¢) feladatok kiszervezése sordn alvillalkozé koritltekintd bevonasival lehet kockdzatot Atharitani.
Figyelemmel kell lenni, hogy ilyen esetben mésodlagos kockézatok jelenhetnek meg.

21.§ (1) Legtobb esetben a folyamatok nem sziintetheték meg és a kockazataik nem hérithatok 4t, ezért &
kockazatok kezelését, csokkentését kell megvaldsitani. A kockézatok cstkkentéséhez kontrollokat kell
kidolgozni, bevezetni és kifejleszteni, amelyek a toleranciaszintek (tiiréshatdr) ala viszik az azonositott
kockézatokat.

2) A kontroll tevékenységek lehetnek:

a)  megeldz6 (preventiv) kontroll, korlitozza a nem kivant kovetkezménnyel jaré kockézat
bekdvetkezésének lehettségét (pl. feladatok szétvalasztasa, egyes feladatok elldtdsara csak meghatarozott
személyek kapnak felhatalmazést);

b)  korrekcids (korrektiv) kontroll a realizdlédott, nem kivéant kockizat kovetkezményeit korriglja,
ugy, hogy kisegit6é megoldast nylijt a kér vagy veszteség cstkkentésére (pl. olyan szerz6dési feltételek
kikdtése, mellyel kivédik a Tankeriileti Kzpont esetleges veszteségét);

¢)  irdnymutat6 (direktiv) kontroll egy bizonyos, kivant kdvetelmény elérését biztositja, altaldban egy
tevékenység vagy tevékenysdgesoport konkrét Iépéseit, idbbeli iitemezését tartalmazza (ilyenek az
eljdrdsrendek, eldirasok, vezetdi utasitdsok);

d)  felderité (detektiv) kontroll azt a célt szolgdlja, hogy fényt deritsen olyan esetekre, amikor nem
kivint események kdvetkeznek be. Mivel csak az esemény bekdvetkezése utdn fejti ki hatdsét, ezért csak
abban az esetben haszndlhat6, amennyiben lehetbség van a kér, vagy veszteség elfogadasdra (pl.
készletellenbrzés, projekt megvaldsitdsarol szolo Jelentés, melyek alapjén nyert a tapasztalatok késGbb is
felhasznalhatdk).

22.§ Akockézatok viselése a kockazatok megtartésa, azok tudatos vallalasa, akkor lehetséges, ha az eredendd
kockédzat nem jelentds, vagy ha a megvalésithatd kontrollok varhaté hatdsa nincs aranyban a kockazatkezelés
felmeriild koltségével, illetve a Tankeriileti Kézpont nem ismer lehetdséget az adott kockazat megfeleld szint
ala csOkkentésére,

23.§ (1) Akockazatok kezelését éves ciklusban kell megval6sitani. Az litemezést uigy kell kialakitani, hogy a
kockéazatok értékelése az adott év szeptember 30-ig, az integralt kock4zatkezelési intézkedési terv adott év
oktéber 31-ig elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockézatkezelési rendszerbdl a belsd ellendrzés és az
integrités tandcsad6 is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatiséhoz szitkséges informacidkat.

(2) A kockézatkezelési stratégia kialakitdsa soran a 6. szémi mellékletet kell alkalmazni.
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12. Integralt Kockdzatkezelési Intézkedési Terv

24.§ (1) A kockézatok csokkentésére kialakiftott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési terve kell
foglalni, melyet a Tankeriileti Kdzpont igazgatGja hagy jové. Az intézkedések meghatarozdsakor figyelembe
kell venni a Tankeriileti Kozpontnal alkalmazott kontrollokat. Az Integralt Kockézati Leltart elemezni kell a
kockézati valaszlépés kialakitdsakor.

(2) Az Integralt Kockézatkezelési Intézkedési Terv elkészitéséhez a 7. szdma mellékletet kell alkalmazni.
111 FEJEZET
ZARO ES HATALYBA LEPTETO RENDELKEZESEK

25.§ (1) Jelen szabalyzat a Klebelsberg Kozpont elndkének jovahagydsat kovetd 5. napon lép hatdlyba.
(2) Jelen szabélyzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni.

(3) A szabilyzatot jogszabalyviltozds, belsd szervezeti valtozds, vagy feladatviltozas esetén
modositani kell.

(4)  Jelen szabalyzat hatalyba 1épésével egyidejiileg hatdlyét vesziti az e tirgykUrben kiadott korabbi
szabalyozés.
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1. szdmii mellékiet
Folyamat és folyamatgazda lista
Folyamat megnevezése | Folyamatgazda
Stratégiai tervezss, ellendrzés, érickelés, modositas folyamatai igazgaté
Belsb ellendrzés folyamata belsd ellentr

Integralt kockazatkezelés folyamatai

igazgatd, intézményvezetdk

Mindségirdnyitasi rendszer mitkddtetésének folyamatai

igazgatd, intézményvezeték

Integritismenedzsment folyamatok

igazgaté

SZMSZ és belsd irdnyitasi rendszerek, eszkdz6k kialakitdsanak
folyamata

igazgat6, intézményvezetk

Beszerzési folyamatok

beszerzési referens

Huménerbforrds gazdélkodss folyamatai

jogi és huménpolitikai osztilyvezets

Igazgatisi folyamatok

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, gazdasigi igazgatShelyettes

Fves szakmai tervezés folyamata

koznevelési fooszialyvezetd (szakmai igazgatéhelyettes),

intézményvezetk
Fejlesztés tervezés folyamata igazgatd
Jogszabaly-tervezetek véleményezésének, eldkészitésének L.
jogi referensek

folyamata

Szakmai nyomon kdvetés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, intézményvezetdk

Gazdasagi nyomon kivetés folyamata

gazdasagi igazgatShelyettes, pénziigyi-szamviteli osztdlyvezetd,
csoportvezeth

Ugyfélszolgélati folyamatok

igazgatd, szakmai igazgat6helyettes, gazdasagi igazgatohelyettes

Szervezeti szintii déntéshozatal folyamatai

igazgatd

Eves koltségvetés tervezés folyamata

gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-szdmviteli osztdlyvezetd,
csoportvezeth, intézményvezetdk

Elbiranyzat felhasznalds,- médositis folyamata

gazdasdgi igazgatShelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezets,
csoportvezetd

Vagyonnyilvéntartés folyamata

gazdaségi igazgatéhelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezets,
¢soportvezetd, eszkdznyilvantarick,

Szédmviteli-pénziigyi folyamatok

gazdasigi igazgathelyettes, pénziigyi-szamviteli osztilyvezetd,
csoportvezetd, szamviteli referensek, gazdasagi referensek,
pénziigyi referensek

Iratkezelés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatShelyeties, gazdasagi igazgatShelyettes,
intézményvezetdk, , irattirkezeld”

Adat- és informaciobiztonsiggal dsszefliggs folyamatok

rendszergazda

Informatikai stratégiai és felligyeleti folyamatok

rendszergazda

Gépjarmi tizemeltetés folyamata

miiszaki Uzemeltetési referens, érintett intézményvezetdk

Térgyi eszkdz biztosités folyamata

beszerzési referens, intézményvezetk

Munka- €s tiizvédelemmel kapcsolatos folyamatok

miszaki tizemeltetési referens

Egészségvédelemmel kapesolatos folyamatok

huminpolitikai csoport, intézményvezetdk

Kdznevelési feladatok, szakmai koordindciéjanak folyamatai

szakmai igazgatohelyettes, koznevelési referensek

Projekt elékészités folyamata

palyazati referens

Projekt tervezés fol_}:amata palyézati referens
Projekt végrehajtas folyamata palydzati referens
Projekt zérds értékelés folyamata palyazati referens

14
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3. szémin melléklet

Fé kockdzati kategériak osztdlyozisa

Pénziigyi és gazdasdgi bevétel volumene, kiadéasok, készpénz dsszege, likviditas s forgé-
illetve t6keeszkozok értéke, egyéb befektetett erdforrasok értéke, a
miivelet értéke a szervezet szdmdra.

Magatartdsi a vezetOség és a munkatirsak személyes tulajdonsagai és értékei;
szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatdsig, motivacid; a belsé
ellendrzéssel szemben tanisitoit hozzAallds, elszdmoltathatbsdg €s

kontroll.

Térténeti multbéli veszteségek, hibak, szabélytalansigok, kontroll vétségek
stb. volumene, gyakorisiga és oka. Ez a fenndll6 aggalyokat is
magaban foglalja.

Miikddési miiveletek mérete, komplexitasa, miiszaki jellege, lathatsaga,

érzékenysége, stabilitdsa; valtozas mértéke és valésziniisége (a
miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokbany); rejld
inherens kock4zat; elbelvezkedés, delepilas

Kornyezeti kiils3 tényezdk: pénziigyi, gazdasdgi, jogi stb.; a kornyezet
dinamizmusa; kapcsoléddsok més rendszerekhez, mas miiveletektdl
valé fiiggés (pl. informatika); vezetdség, kozvélemény agedlyai stb.

Belsb kontrollhoz kapcsolédé | a probléméak megel6zésére, észlelésére és korrigaldsdra, a rendszerek
gyengeségeinek kiemelésére és kijavitdsara, a kellemetlen
események kezelésére és a célkitiizések elérésének elbsegitésére
tervezett belsd kontrollok megléte és eredményessége.

Kiézvélemény a kozvéleményre gyakorolt hatds
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4. szdmut melléklet

Kockdzati kategéridk

r
Kockdzati
kategoridk

Kockdzatok

Szakmai feladatelldtdssal
kapcsolatos kockdzatok

A szakmai feladatellatdst szabdlyozé belsd szabalyzatok, utasitasok
nincsenek sszhangban a stratégiai és a rovid tavii tervekkel.

A szakmai feladatelldtisra vonatkozé belsd szabalyzatokat,
utasitdsokat nem tartjdk be.

A szakmai feladatellétisra vonatkozé jogszabalyi kévetelményeket
nem tartjak be.

Szabdlyoz4sb6l és annak
vialtozdsabél eredé
kockdzatok

= Eltéré jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes szervezet

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabdlyozdsra a belsd
eljarasrendekben.

A jogi szabilyozési, politikai-gazdasagi stb. kornyezeti valtozdsokat
nem kovetik a belsé szabdlyozasok.

Az 1j feladatokhoz, kdmyezeti valtozdsokhoz kapesolodé  belsd
szabalyzatok egyéltalén nem késziilnek el, csak hidnyosan késziilnek
el, vagy nem id8ben késziilnek el.

A stratégiai &s éves mikodési, illetve koltségvetési  tervek
Osszedllitdsdhoz nem allnak rendelkezésre a tervezést befoly4solo jogi
és egyéb szabilyok.

Az elére nem tervezhetd jogi vagy belsd szabélyozdsi valtozisok elére
nem tervezhetd hatdsokkal jarnak.

A szakmai és adminiszirativ feladatokat befolyssolé szabalyok tal
bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyssolo Jogi vagy belsé
szabdlyozdsi kOrnyezet t&l gyakran  véltozik, folyamatos
bizonytalansigot eredményezve ezzel.

Szabalyozis és gyakorlat kiilonbdzik.

egységeknél,

Feladatok idébeli titemezése és 8sszehangoldsa nem megfeleld.

Lassi a szabilyozds valtozésdrdl sz6lé informécié Atiiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesiil a jogszabilyok
véltoztatasa sorén.

A Tankerilleti Kézpont nem id8ben értesiil a vonatkozé szakmai
jogszabélyok teljes kérérél, azok véltozasarsl.

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsiga nem megfeleld, pontatlan,
Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A koordindcids és
kommunikicioés
rendszerekben rejlé
kockdzatok

* Az egyes szervezeti egységek kézdtti koordinacié és kommunikacié

* A belsd kommunikacids folyamatok nem megfelelden miikddnek.
* A munkatirsak nem kommunikilnak egymdssal, nem miksdik a

nem biztositott.

feliflrdl lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténd kommunikacié.

A munkatirsak nincsenek tisztaban a kifelé torténd kommunikalds
szabélyaival.

Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacié lehetdsége nincs
megfelelden kezelve.

PR, tajékoztatasra vonatkozé jogszabalyokat, szervezeti arculati
elemeket nem ismerik vagy hasznaljgk el6irdsszertien.
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Kiilsé szervezetekkel vald s A tervezéshez, illetve a szakmiai és adminisztrativ feladatok ellatdsdhoz
egyiittmitkédésben rejld szitkséges adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjak iddben
kockdzatok rendelkezésre.

= A pariner szervezetekidl érkezd adatszolgaltatds hidnyos, nem

megbizhat6, nem megalapozott

» A partner szervezetekkel folytatott kommunikéci6 nem megfeleld
Szervezetek, * A partner szervezetek elére nem l4thaté valtozésai negativan
partnerek viltozisibdl befolyasoljdk a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasét
eredd kockazatok = A pariner szervezetek valtozasairdl nem értesiil idGben a szervezet, ami

negativ kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellatésara.

Tervezésbol, pénziigyi és
egyéb erdforrdsok
rendelkezésre dlldsdbol
ered6 kockdzatok

A stratégiai és rovidtavi feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nincsenek dsszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi
elvérasokkal, a célkitiizésekkel.

A stratégiail és rovidtavit feladattervek, illetve a koliségvetési tervek
nem térnek ki a terv végrehajtasahoz szitkséges erdforrasokra.

A stratégiai és rdvidtavi feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem szémolnak a tervek végrehajtdsét akadalyozd kockézatokkal, a
koltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrisok és kapacitdsok valtozasat a tervezésnél nem
veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esetleges cstkkenését, az el6re nem lathatéd
pénztigyi krizisek bekdvetkezésének lehetdségét nem veszik
figyelembe a tervezés sorén.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak erdforrds
sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a
megfeleld mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem a megfelel6 soron all rendelkezésre a forrds.
Forrdsok nem 4llnak rendelkezésre a kifizetés id6pontjdban,

A likviditasi elorejelzés nem megfelel (késik, pontatlan).

A betervezett kitelezeitsépvallalds nem valésul meg.

Az iranyitasi, a belsé
kontrollrendszerben és a
belsé ellendrzésben rejlé
kockdzatok

A Tankeriileti Kozpont szervezeti egységeinek vezetdi nincsenek
tisztaban a siratégiai és rovid tavi célokkal.

A Tankeriileti K6zpont szervezeti egységeinek vezetdi nem motivaltak.
A Tankeriileti K6zpont szervezeti egységeinek vezetdi nem mutatnak
etikus magatartist munkéjuk sorédn,

A tervezést, mitkodést, beszadmoldst, stb, befolyasolo feliigyeleti szervi
dontések nem sziilettek meg, vagy a Tankeriileti Kézpont szervezeti
egységének tagjai szdméra nem ismertek.

A belsé kontrollrendszer egyes elemei hidnyoznak a Tankeriileti
Kozpont szervezeti egységeinél, vagy nem megfelelden miikddnek.

A korabbi ellendrzések soran tett javaslatokat a Tankeriileti Kdzpont
vezetdsége nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.

= Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellendriztek.

Egyes folyamatokra vonatkozoan a kordbbi ellendrzések stilyos hibakat
tartak fel.

A projektek elérehaladasat gatl tényezOkr6l az informacid késve vagy
nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagyé figyek nagy széma, illetve komplexitasa miatt nehéz a
nyomon kovetés.

Jelentéstételi hataridék elmulasztasa.

Jelentések hidnyosan, késve keriilnek Ssszedllitisra.

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be.
Szakmai tapasztalat hidnya a munkatirsak korében.

Biztositékok meglétének ellendrzése nem kellden alapos, vagy
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* A helyszini ellenSrzésen feltart problémék nyomon kévetése nem
megfeleld,

Helyszini ellen6rzés indokolatlanul kot le kapacitasokat.

Dokumentum alapti és helyszini ellendrzések lebonyolit4sa elmarad.
Dokumentum alapt és helyszini ellenérzések lebonyolitdsa nem
kellGen részletes, alapos.

A helyszini ellendrzések koordinaldsa az ellendrzést végzok kdzott
nem megfeleld.

Soron kiviili helyszini ellenérzés veszélyezteti az ellendrzési terv
betartasat.

Helyszini ellendrzések kockazatelemzése nem megfeleld.

A helyszini ellendrzés nem tarja fel az igazi problémakat.

A helyszini ellendrzésen feltirt problémak nyomon kévetése,
visszacsatolasa nem megfelels.

Nem vagy nem megfelelden ellendrzik a kizbeszerzési kotelezettséget.
Az ellenbrzésen feltért problémak nyomon kévetése nem megfeleld.
Szabalytalansigkezelés eljarasrendje nincs, vagy hidnyos.
Szabélytalansagkezelés nem megfeleld.

Szabélytalansagok nyilvantartdsa nem teljes korl, szabalytalansagok
felvitele késedelmes.

Szabélytalansagi eljdras nem megfeleld.

Szabalytalansdgokat nem idében tarjak fel, az eljaras elhiizédik.

Csak EU-s, illetve hazai ellenérzd szervek tirjdk  fel a
szabélytalansdgot.

A szabélytalansdg tényének megéllapitdsa & annak kezelése,
szankcionéldsa nem egységes.

Valos szabélytalansagi gyand eljaras nélkiil zérul.

Kéveteléskezelés eredménytelen, vagy elhtzédik.,

Mindségileg kifogasolhato tervek miszaki és id8beli nehézségeket
okoznak a végrehajtés sorén.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhizédik, a hidnyzo engedélyeket nem szerzik be vagy
hosszii id6t vesz igénybe.

Projekt végrehajtdsahoz sziikséges forrsok nem 4llnak rendelkezésre
id6ben ¢s osszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtallépéshez
vezeinek.

K&zbeszerzési ajénlati dokumentécid nem megfeleld mindségh,
Kézbeszerzési eljarss elhizédik.

Megtdmadjék a lefolytatott kdzbeszerzési eljarést.

Korrupcib veszélye a kdzbeszerzésben.

Kozbeszerzésre  vonatkozé mindségbiztositdsi  &s szabélyossagi
Jjavaslatokat nem veszik figyelembe.

Szerzbdéseket nem tartjék be.

Véllalkozéi szerzédések nem megfeleldek,
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Huméaneréforrds- » A szakmai és adminisztrativ feladatok elldtédsdra nem 4ll
gazdilkodasban rejlé rendelkezésre elegendé munkaer6-kapacitas.

kockizatok

A rendelkezésre 4ll6 munkaerd nem rendelkezik megfeleld
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

= Jj munkatérsak betanitaséra nincs megfelel6 kapacitas, id6.
» A munkatirsak elkételezettsége, lojalitdsa, munkabirdsa,

motivaltsdga nem megfeleld.

A Tankeriileti K8zpont munkatérsai nem azonosulnak a szervezeti
etikai szabalyokkal.

A munkatarsak feladat- és feleldsségi kére nem kellGen részletes,
meghatérozott, nem megfeleléen elhatirolt, nem megfeleléen
kommunikalt.

A munkatérsak, illetve a vezetdbk és a beosztottak kozotti
kommunikéci6é nem megfeield.

A vezetdk szakmai és etikai megitélése nem megfeleld.

A munkaerd-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, eziltal nem
biztositott a mindségi munkaerd, megfeleld idSben 16rténd
rendelkezésre allasa.

A Tankeriileti Kézpont motivacids és bérpolitikai nem késziiltek el,
hidnyosak, nem megfeleldek, nem illeszkednek az aktudlis szervezeti
célokhoz.

A Tankerilleti Kdzpontnal nincs kialakult képzési rendszer vagy
elavult, esetleg ,.diszkriminativ”.

* Magas fluktnacio.
» Uj munkatérsak felvétele korlatozott.

Munkatarsaknak nincs megfeleld kapacitisuk a feladatok
végrehajtéséra.

Szervezeti bizonytalansg (pl. varhato dtalakulds, megsziinés).
Szakértdk kozbeszereztetése elhizodo folyamat.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és fizikai er6forrdsok nem
allnak megfelelden rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi  kovetelmények  teljesitése nehézségekbe
{itkozik.

A megbizhaté gazdalkoddst
és a pénzkezelést befolydsol6
kockdzatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéscknek a kiadsokra
gyakorolt hatasit nem megfeleléen mérik fel.

Nem megfelel a szervezet likviditdsmenedzsmentje.

A Tankeriileti Kdzpontnil nem kialakult vagy nem megfeleld a
kozbeszerzési rendszer.

A pénzkezeléssel kapesolatos jogi és belsé szabalyozasi elSirdsok
betartisa nem biztositott.

» A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsdgi elirasokat nem tartjak be.
» Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa

soran nem térekednek a kéltségek minimalizéléséra.

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A Tankeriileti Kdzpontnal a célok és az elért eredmények értékelése
rendszeres idékdzdnként nem torténik meg.

Szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockdzatok

A Tankeriileti K&zpont nem rendelkezik megfelelé szimviteli
nyilvantartési rendszerrel.

s ‘Tankeriileti K6zpont beszdmolasi rendszere nem megbizhat6.
» A Tankeriileti Kozpont nem tesz iddben eleget a beszdmoldsi

kitelezettségeknek.
A Tankeriileti Kézpont nem koveti folyamatosan nyomon a
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kényvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozési eldirasok valtozasait, |

A kdnyvvezetés informatikai tamogatottsdga nem megoldott.

| Miik6désbél, lizemeltetésbl
eredé kockdzatok

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik fizikai biztonségi tervekkel
€s elbirasokkal,

A Tankerilleti Kozpont nem rendelkezik beruhdzisi, fejlesztési
tervekkel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok feliilvizsgélata nem
biztositott.

A Tankerilleti Kozpontndl a vagyon, az eszkdzdk megfelel6
miikddtetése és allagmegoévisa nem biztositott,

Az lizemeltetési feladatoknak nincs felelése a Tankeriileti Kdzponton
beliil,

A Tankeriileti Kdzpontnal a vagyon, az eszk&zok meg6vasit szolgslé
biztonsdgi elbirdsok nem keriilnek betartésra.

irattirazdssal kapcsolatos

Az iratkezeléssel, .

kockédzatok "

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik pontos, naprakész
iratkezelési és irattirazasi rendszerel.

Az irattérazas fizikai, biztonsdgi kovetelményei nem megoldottak.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleldek, nem naprakészek,
vagy a hozziférési korlatok nem mitkédnek.

valamint adatkezeléssel és

kockdzatok

Informatikai rendszerckkel, | =

adatvédelemmel kapcsolatos | »

A Tankeriileti K6zpont nem rendelkezik informatikai stratégiai
tervvel.

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik informatikai biztonsagi és
katasztréfa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tAmogatasara a
szilkséges idSpontban nem &1l rendelkezésre informatikai

‘alkalmazas.
® A Tankeriileti Kézpont informatikai alkalmazésai elavultak.

A Tankerilleti K&zpont hardver ellatottsaga nem megfelelo.

Az informatikai alkalmazdsok nem felelnek meg a biztonsagossag
kévetelményének.

Az archivilasi rendszerek egyiltalan nem vagy nem megfelelden
mitkddnek,

Egyes informatikai alkalmazisok nem kompatibilisek més, a
Tankeriileti Kézpont altal alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A Tankeriileti Kézpont adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a
jogi és belsd szabalyozési eldirasoknak.
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Megismerési zaradék

az abban foglaltakat magamra kotelezd érvényiinek elismerem:

arasrendjérdl sz6lo szabélyzatst megismertem,
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