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Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgéltatdsok Altalanos szabalyairdl sz616 2015. évi CCXXIL.
torvény, az elektronikus lgyintézés részletszabalyairél sz6lé 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet,
valamint az elektronikus iigyintézéssel Osszefiiggd adatok biztonsagat szolgdlé Korményzati
Adattrezorrdl sz6l6 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet eldirisainak figyelembevételével, a
Zalaegerszegi Tankeriileti Kozpont Szervezeti és Miikddési Szabélyzatanak 5. § (2) bekezdés fyés g)
pontjaban biztositoit jogkdromben eljdrva a Zalaegerszegi Tankeriileti Kézpont informatikai
rendszereinek és  informécidvagyondnak mentésére, archivildsira vonatkozé feladatokat,
kotelezettségeket az alabbiak szerint szabalyozom.

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat célja

1. § (1) A Szabélyzat célja, hogy meghatérozza a Zalaegerszegi Tankeriileti Kézpont (a tovabbiakban:
Tankeriileti K6zpont) az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatisok altaldnos szabalyairol sz616
2015. évi CCXXIL. térvény (a tovabbiakban: E-iigyintézési tv.) 25. § (4a) bekezdése szerinti, az ligyek
mtézésével kapcsolatos elektronikus informéciés rendszereiben és nyilvéntartdsaiban térolt nem
mindsitett adatai biztonsagi mentésével &s adattrezor szolgaltatast nyiijté 6rzd szervhez tovabbitasaval,
valamint a kapcsol6dé folyamatokkal kapesolatos részletszabéalyokat.

(2) Az adattrezor-archivélisi kotelezettség célja a Tankeriileti Kézpontnak az e-ligyintézési
kotelezettség teljesitésével dsszefliggd adatok sérillésébd] eredd miikodési zavara esetén a miikodési
képesség helyreallitisa és az adatvesztés minimaliz4lésa.

2. A Szabailyzat személyi hatilya

2. § A Szabalyzat hatdlya kiterjed a Tankeriileti K6zpontra, mint adatkezel6re, a Tankeriileti Kozpont
belsd informdcios rendszereit iizemeltet szervezeti egységeire, a Tankeriileti Kézpont igazgatojara,
gazdasagi vezetdjére, szakmai vezetSjére, korminyzati szolgalati Jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjaira, munkavéllaléira, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony alapjan a Tankeriileti
Kozpont altal foglalkoztatott személyekre, valamint az izemeltetésben, a Tankeriileti Kézpont 4ltali
mentési archivélasi folyamatban résztvevd, illetve azt szerz6dés alapjan végzd harmadik személyekre.

3. A Szabdlyzat tirgyi hatdlya

3. § A Szabilyzat targyi hatdlya az elektronikus iigyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapcsolodé minden, a Tankeriileti Kdzpont 4ltal tizemeltetett informatikai rendszerre (hardver,
operaciés rendszer, alkalmazés szerver, alkalmazés, adatbazis szerver, adatbazis, web szerver, file
szerver, dokumentum kezeld) kiterjed, igy kilonésen a Tankeriileti Kézpont altal hasznalt KRETA —
POSZEIDON Irat és Dokumentumkezel6 rendszerre (a tovabbiakban: POSZEIDON rendszer).

4. A Szabilyzat alkalmazisi teriilete

4. § A Szabalyzat rendelkezéseit az elektronikus iigyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapcsolédé minden informatikai rendszer esetében a Szabélyzatban részletezett médon teljes-koriien
alkalmazni kell.

3. § (1) Az adattrezor-archivélasi kitelezettség a Tankeriileti Kézpontot, mint elektronikus ligyintézést
biztosité szervet terheli az 4ltala sajat szoftverkdrnyezetben kezelt elektronikus informéacids
rendszereiben és a nyilvintartdsaiban tirolt nem minésitett adatok tekintetében, vagy azokkal egyiitt a
teljes futtatasi kérnyezet tekintetében.

(2) A Tankeriileti Kozpont Hivatali Kapu rendszerei a POSZEIDON rendszerbe be vannak kétve, ezért
a Hivatali Kapun keresztiil érkez6 és az onnan kikiildétt kiildemények archivaldsi és trezordlasi
feladatait a Klebelsberg Kozpont altal megbizott adatfeldolgozék végzik. Igy biztositott, hogy az
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archivalt adatokbél az eredeti kérnyezet teljes vagy részleges megsemmisiilése esetén helyreallithaté
legyen az eredeti mitkddés a megfeleld hardvereszkozok lizembe helyezését kivetden.

(3) Az elektronikus iigyintézéssel dsszefiiggs adatok biztonsagat szolgalé Korméanyzati Adattrezorrol
sz016 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet szerint a Tankeriileti Kézpont az elektronikus ligyintézés
biztositasihoz sziikséges elektronikus informacids rendszerei az 1. szdmiu mellékletben jeldlt archivalasi
osztalyba tartoznak, melyek archivdlisit az ott meghatdrozott gyakorisiggal a Nemzeti
Infokommunikicios Szolgaltaté Zartkdriien Miikdd6 Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NISZ Zrt.) €s
az Educational Development Informatikai Vagyonkezeld Zartkoriien Mitkodo Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: EDUDEV Zrt.) egyiittmiikdésében a Klebelsberg Kozponttal kotstt lizemeltetési
szerz0dés alapjan kell elvégezni. A Tankeriileti Kozpont elektronikus informécios rendszerei
archivalasi osztalyba soroldsat dsszesitd tdblazat a 2. szdmu: mellékletben talalhato.

5. A Szabilyzat sordn alkalmazandé jogszabalyok kére

6. § A Szabalyzat alkalmazisa soran figyelemmel kell lenni kiilnésen az alabbi jogszabélyok
rendelkezéseire:

a) az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 2015. évi
CCXXIL térvény (E-ligyintézési tv.),

b) az elektronikus iigyintézés részletszabalyair6l sz616 451/2016. (XTI 19.) Korm. rendelet,

c) az elektronikus iigyintézéssel Osszefliggd adatok biztonsigit szolgalé Kormdanyzati
Adattrezorrdl szol6 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet,

d) akdzpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési szolgéltatasokat egyedi szolgaltatasi
megallapodds tjdn igénybe vevd szervezetekrél, valamint a kdzponti szolgaltaté altal
fizemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekrdl sz616 7/2013. (I1. 26.) NFM rendelet
(a tovabbiakban: NFM rendelet),

) a belfoldi Allami Futirszolgalat tevékenységének szabélyozdsardl szolé 44/1998. (X. 14.)
BM rendelet (a tovabbiakban: BM rendelet).

6. Ertelmezé rendelkezések

7. § A Szabélyzat értelmében:

1. adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsoléd6 technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkdztol, valamint az
alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik,

2. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzddést is — adatok feldolgozésat végzi. A Szabélyzatban adatfeldolgoz6 szerv
alatt a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV Zrt.-t értjiik,

3. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Ssszessége, igy killndsen az adatok gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolésa, megvaltoztatisa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovibbitisa, nyilvanossigra hozatala,
Osszehangoléasa vagy 6sszekapcsolésa, zarolésa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadilyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel keszitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése,

4. adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely Onallan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznilt eszkdzt) vonatkozd dimtéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja,

5. adattrezor-archivdlds. az E-ligyintézési tbrvény 25. § (4a) bekezdése szerinti, az elektronikus
figyintézést biztositd szervnek az ligyek intézésével kapcsolatos, elektronikus informacios
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rendszereiben és nyilvantartasaiban tirolt nem mindsitett adatai mentése, mely nem azonos az
adatok az 4llami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl szl6 2013.
évi L. térvény szerinti biztonsdgi mentésével,

6. archivdlds: a mem, vagy nagyon ritkin hasznalt, de megdrzendd adatok dthelyezése a
feldolgozé rendszer taroléjarél egy mésik, elkiilonitett taroléra,

7. BCP (business continuity planning): mikédés folytonossagi terv,
8. DRP (data recovery planning): adat helyreallitasi terv,

9. elektronikus informdcios rendszer (EIR): az adatok, informacidk kezelésére hasznalt eszkizék
(kérnyezeti infrastruktiira, hardver, halézat és adathordozok) és szoftverek egyiittese,

10. kockdzat: a fenyegetettség mértéke, amely egy fenyegetés bekdvetkezése gyakorisagénak
(bekdvetkezési valoszinliségének) és az ez 4ltal okozott kir nagységanak a fiiggvénye,

11. kockdzatelemzés: az elektronikus informaci6s rendszer értékének, sérillckenységének (gyenge
pontjainak), fenysgetéseinek, a varhaté kiroknak és ezek gyakorisdgdnak felmérése utjan a
kockazatok feltardsa és értékelése,

12. kormanyzati adattrezor (KAT): olyan korményzati adatbank, amely az adattrezor-archivalt

allomanyokat fogadja és biztonsdgosan tarolja, érzi, &s az adatok adatkezeld részére torténd
kiadasaval Ojraépithetoveé teszi a kiilonbdz6 informatikai rendszereket,

13. Grzésért felelGs szerv: a NISZ Z1t.,

14. rendelkezésre dllds: annak biztositasa, hogy az elektronikus informéciés rendszerek az arra
jogosult személy szimdra elérhetbek és az abban kezelt adatok felhasznalhatéak legyenek,

15. tartos adathordozo: olyan eszkdz, amely a cimzett szdméra lehetdvé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig tirténd tartds taroldsat &s a tarolt adatok valtozatlan
forméban és tartalommal t6rténé megjelenitését. Ilyen eszkoz kiilonssen az USB kulcs, a CD-
ROM, a DVD, a meméria kartya, a szdmitégép merevlemeze,

16. teljes (full) mentés: minden kivalasztott elem mentésre keriil,

17. teljes korii védelem: az elektronikus informéci6s rendszer valamennyi elemére kiterjedd
védelem,

18. visszadllitds: meghibisodas vagy sériilés miatt leallt informatikai szolgaltatas helyreallitasa,
amely megkivinhatia a rendszerek és adatbizisok mentéseinek  visszatdltését.
Katasztrofaelharitds esetén leginkébb a gyors, ideiglenes szolgéltatas visszadllitast jelenti,
megkiilénboztetve a végleges helyreallitastol,

19. zdrt védelem: az bsszes szamitisba vehet6 fenyegetést figyelembe vevd védelem,

I. FEJEZET
RESZLETES RENDELKEZESEK

7. Az archivilisi folyamat résztvevéi

8. § (1) A biztonsagi mentések gyakorisdgénak Osszhangban kell allmia a mentett adatok, illetve
programok biztonsagi besorolésdval, elvesztésiik, sériilésiik kockdzatival &s hatésaval, valamint a
Tankeriileti Kézpont igyintézési ciklusaval.

(2) Az 5. § (2) bekezdésével Ssszefliggben a Tankeriileti Kézpont altal hasznalt Hivatali Kapuk
archivélasi folyamatat a Klebelsberg K6zpont megbizasabél a NISZ Zrt. és az EDUDEV Zri. veégzi.

(3) Az 5. § (2) bekezdés szerinti esetben az archivélasi folyamat soran keletkezd adatillomanyok
kézbesitésére vonatkozé feladatokat a belfoldi Allami Futérszolgélat latja el BM rendeletben
foglaltaknak megfelelden.
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8. Kockazatelemzés

9. § (1) A Tankeriileti Kézpont informatikai szolgéltatasainak helyredllitdsi terveit, valamint a fontos
informatikai szolgaltatasok meghatirozasdhoz sziikséges kockazatelemzést a Klebelsberg Kdzpont
megbizasa alapjan a NISZ Zrt. végzi.

(2) Az informatikai rendszerek megbizhaté milkédése és az ligymenet folytonossaga a NISZ Zrt.
feladata. Az aldbbiakban részletezett eszkozdk, rendszerek szolgaltatisok meghibdsodédsa esetén a
Tankeriileti Kézpontnak haladéktalanul bejelentési kdtelezettsége van eldszor a NISZ Zrt., majd azt
kdvetten a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalya felé.

(3) Az elvart miikddeési biztonsag a kovetkezokben ismertetett szabélyok és médszerek alkalmazisan
keresztiil érhet el, melyek a NISZ Zrt. kozremilksdésével valosulnak meg:

a) el kell késziteni a fontos informatikai szolgaltatasok helyreallitasi terveit,
b) a fontos informatikai szolgaltatdsok meghatarozasihoz kockazatelemzést kell végezni,
c) az azonositott szolgaltatdsoknal meg kell vizsgalni a kulcsfontossagl elemeket, igy:

ca) meg kell hatérozni a még tolerdlhato helyreallitasi idSket,

cb) el kell késziteni a helyreallitdsi terveket és azokat a gyakorlatban is tesztelni kell.

d) foszabalyként a kovetkezdt kell alkalmazni a kockdzatok megosztisanal: a
szoftverkéryezet infrastrukturélis hibdja esetén — ideértve a halozatot, halézati tarolét,
internetkapcsolatot, virtualizaciot — az elsddleges felelds az NFM rendelet szerinti k6zponti
szolgaltatd, mely alatt jelen szabélyzatban a NISZ Zrt.-t értjiik. A NISZ Zrt., valamint a
Klebelsberg Kozpont Informatikai FOosztilya felé a Tankeriileti Kdzpontnak csak
hibabejelentési kitelezettsége 4ll fenn.

{(4) Az alkalmazéskornyezet meghibsodésa esetén — ideértve a kiils6 tamadast, szoftver termék hibat,
az elsddleges felelésség a NISZ Zrt. terheli, mig az emberi mulasztasbdl eredd hibak esetén a
Tankeriileti Kdzpontot terheli.

10. § (1) A mikddésfolytonossag (BCP) és DRP kockazatkezelés a 9. §-ban foglaltak
figyelembevételével, a NISZ Zrt. kézremiikddésével torténik.

(2) Az informatikai rendszer és az eszkdzeinek id6szakos ledllasabol, kiesésébol, mitkodési zavaraibol
ad6dé lehetséges kockézatok tipusai a miikdésfolytonossaggal (BCP) dsszefiiggésben, azok hatésa,
valamint azok kezelése és helyredllitisa a (3) - (5) bekezdésben keriilnek meghatirozasra. Az NFM
rendelet 2. §-a szerint a kdzpontositott informatikai szolgéltatasokat a Tankeriileti Kézpont a NISZ Zirt .-
t61 a Klebelsberg Kozponton keresztiil veszi igénybe. A Klebelsberg Kozpont €s a NISZ Zrt. k6zott
érvényben 1évd egyedi szolgaltatisi megallapodds alapjan az egyes szolgaltatisok helyreallitasi ideje
tekintetében a NISZ Zrt. szolgaltatiskatalogusaban SLAO1 szolgaltatasi szinten rogzitett idotartamok
érvényesek, a (3)-(5) bekezdésekben feltiintetettek szerint.

(3) A miikédésfolytonossag (BCP) és az internet kapcsolat (WAN World Area Network) kiesésének
osszefliggései:

a) hatisa az iigymenetre: kritikus (valamennyi felhdalapt rendszer elérhetetlenné valik),
b) val6szinlisége: magas rendelkezésre 4llds miatt évente legfeljebb 1 alkalom,

¢) helyreéllitisa idd: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 12 munkadra,

d) kockazatkezelés:

da) az esetet aNISZ Zrt. és a Klebelsberg K6zpont Informatikai Féosztilya felé is be kell
jelenteni,

db) a szolgaltatds minGsége és a szolgaltatasi szint (SLA) a NISZ Zrt. és a Klebelsberg
Kozpont kézotti szerzbdésben definialtak alapjan értenddk,

€) helyredllitds (DRP):
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ca) f6vonal hiba esetén: hibabehatirolas, a hiba Jjelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek
tdjékoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kézpont Informatikai Féosztalyat -, az incidens
¢s az elharitds dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatérolds, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az
crintettek tdjékoztatssa - ideértve a Klebelsberg Kdzpont Informatikai Foosztalyat -,
funkciondlis csereeszkdz haladéktalan igénylése a NISZ Zrt.tol, tesztelds,
prébaiizem, éles lizem.

(4) A milkddésfolytonossag (BCP) és a belsd hélézat (LAN Local Area Network) elemeinek
meghibésodasaval kapcsolatos dsszefliggések:

a)

b)

c)
d)

hatésa az iligymenetre: kritikus (minden szerveren tirolt dokumentum és onnan futé
szolgaltatas, illetve minden felhd alapl szakalkalmazas elérhetetlenné vélhat a belsd
halozatbdl),

valésziniisége évente legfeljebb egyszer,

helyreillitisi id6: a bejelentések 90%-4ban legfeljebb 12 munkadra,

kockazatkezelés: j6 mindségli haldzati eszkdzok és legalabb CATS mindségli kabelezés
alkalmazisa, a bizonytalan elemek cseréje, rendszeres karbantartissal, teszteléssel

Jelentdsen csokkentheté a meghibdsodas valoszintisége; meghibdsodds esetén a hibas
eszkdz0k azonnali cseréje, amelyek a Szolgaltaté feladatat képezik,

helyreéllitds (DRP):

ea) aktiv elem meghibsodésa esetén: hibabehatérolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek,
az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Fdosztalyat -
tajékoztatdsa, funkcionalis csereeszkdz bedllitisa és konfigurilsa, tesztelés,
probaiizem, éles lizem, dokumentilas,

eb) passziv elem (kébel, rack, stb.) meghibasod4sa esetén: hibabehatarolds, a hiba
Jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai
Féosztalyat - tajékoztatdsa, a passziv szakasz, vagy alkatrész cseréje, tesztelés,
probalizem, éles iizem, dokumentslis.

(5) A mikddésfolytonossag (BCP) és a halézati tarolé (SAN) meghibasoddsaval kapcsolatos

osszefliggések:
a) hatdsa az ligymenetre: lényeges (minden szerveren térolt dokumentum és onnan futd
szolgéltat4s elérhetetlenné vélhat),
b)  valésziniisége: hdromévente egyszer,
¢) helyreidllitasi idd: a bejelentések 90%-4ban legfeljebb 13 munkaéra,
d) kockazatkezelés:
da) azesetet NISZ Zrt.-nek, illetve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foéosztilyanak is
be kell jelenteni,

db) a szerzddésben térekedni kell arra, hogy az SLA (Service Level Agreement) alapt
legyen, azaz a szolgéltatds minSségétdl fligg a szolgaltatasi dij, és 99,95%-os
rendelkezésre alldst biztositson.

€) helyreillitis (DRP):

ea) fbvonal hiba esetén: hibabehatirols, a hiba jelentése, az érintettek tajékoztatasa
ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat —, az eset a NISZ Zrt.-nél
tortené haladéktalan bejelentése, az incidens és az elharitas dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatérolds, a hiba jelentése, az érintettek
tajekoztatdsa ~ ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztalyat —,
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funkcionalis csereeszkéz haladéktalan igénylése a Szolgaltatdiol, tesztelés,
probaiizem, éles iizem.

9. Az archivilis folyamata

11. § (1) A mentési, archivalasi rendszert a technolégiai és gazdasagi lehetdségek figyelembevételével
a lehetd legnagyobb mértékben automatizalni kell annak érdekében, hogy minimalizalni lehessen az
emberi tényez6bodl adédd hibék eldfordulasanak valésziniiségét.

(2) A mentéseknek ki kell terjednie a miikodési folyamatok és tevékenységek tamogatasdban és
kiszolgalisdban részt vevd informatikai eszkzokre, illetve azok elhelyezésére szolgélod kiszolgalod
rendszerekre/infrastruktirkra.

(3) A NISZ Zxt. és az EDUDEV Zrt. kozos felelossége a Klebelsberg Kozponttal kotott szolgaltatasi
szerz0dés alapjan, hogy a jelen Szabalyzatban foglalt gyakorisdggal gondoskodjon az érintett EIR
rendszerek mentésérdl, a mentések tdroldsa fizikailag biztonsagos legyen. Védeni kell oket az
illetéktelen hozzaférésektdl, illetve a kiilénbozo fizikai behatdsoktol (tliz, viz, magnesesség, stb.).

(4) A kézponti szervereken térolt elektronikus informaciévagyont a biztonsagi kéresemények ellen
szintén mentéssel kell védeni. A mentéseket minden mentési rendet érintd (fizikai, logikai, vagy
adminisztrativ) valtozaskor, de legalabb évente egyszer ellendrizni kell aszerint, hogy visszatoltésik,
helyreéllitisuk val6ban mikddik-e. Az ellenérzéseket dokumentalt modon kell végrehajtani. A
mentéseket a szerverektdl elkiilonitve, legalabb kiildn helyiségben kell tarolni, védve mind a kiilénbdz6
fizikai kareseményektdl (tliz, csGtérés-vizbetorés, stb.), mind az illetéktelen hozzaféréstdl (lopas,
illegélis masolés, stb.).

(5) A rendszer miikddésének fenntartdsa céljabol, elsé alkalommal, valamint minden teljes allomany
mentése esetén valamennyi elektronikus informécids rendszer vagy nyilvéintartis esetében az Osszes
adatot, azzal egyiitt a teljes futtatasi kornyezetet &s a rendszer teljes dokumentéciojat archivalni kell. A
dokumentécionak tartalmaznia kell a rendszer sikeres telepitéséhez, lizemeltetés¢hez, a felhasznaloi
oktatashoz, a rendszer tovabbfejlesztéséhez sziikséges — a szervezet rendelkezésére allo — Osszes
informacié6t, valamint az allam tulajdonaban 1év6 forraskodot is. A dokumentaciénak alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a benne foglaltak alapjin a rendszer megsemmisiilése esetén az elektronikus
informici6s rendszer személyfiiggetlen modon lépésenként visszaallithatdé legyen. A valtozasok
archivaldsa a legutébbi teljes mentéshez képest tigy torténik, hogy a legutolsé adat- és
dokumentéciéallomany, tovabba a futtatasi kdrnyezet helyreéllithaté legyen.

(6) Az adattrezor-archivalast titkosit6 kulcs alkalmazasaval az adatfeldolgozé gy végzi, hogy abbdl az
adatkezelénél miikddtetett elektronikus informdcios rendszerek visszaallithatdak legyenek. Az
adatfeldolgozénak jol beazonosithaté médon meg kell jeldlnie, hogy az itadott adatallomény mely
adatkezeld elektronikus informdcios rendszer archivalisat tartalmazza. Az adattrezor-archivaldsnak
tartalmaznia kell a visszaallitashoz sziikséges dokumentaciot.

(7) Az brzésért felelds szervnek dtaddsra keriild adatalloménynak a technika archivalaskori dllasa szerint
rosszindulata szoftverkddtdl valé mentessége az adatfeldolgozo feleldssége.

12. § Az archivalasi folyamat fobb szakaszai:

a) az lizemeltetd (jelen Szabalyzatban iizemelteté alatt a POSZEIDON rendszer iizemeltetd)ét
értjiik) végzi az érintett adatallomény kijel6lését és mentését az adatmennyiségtol fiiggd tipusa
tartds adathordozdra, illetve annak ellendrzését,

b) az lizemeltetd végzi a mentett adatokat tartalmaz6 adathordozé titkositasat,

¢) az adathordozé étvételét és a KAT-ba szallitdsat a NISZ Zrt. megrendelése alapjan az Allami
Futarszolgalat végzi.

10
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10.Archivalds dokumentalisa

13. § (1) Az archivalds naplozasa gépi alapu. A titkositott mentési 4llomany mellé egy titkositatlan
sz6veg féjlt kell elkésziteni, amely a mentett Allomédnyok felsorolasat tartalmazza.

(2) Az (1) bekezdésben megjeldlt szoveg fajl megérzési ideje megegyezik a vonatkozé mentési
llomany megbrzési idejével.

(3) A mentési média tipusa: elektronikus adathordozé.
11. A térolt és mentésre keriilé adatok kre

14. § A POSZEIDON rendszer a Hivatali Kapu szerverein keresztiil érkezett és onnan kiildott
kiildemények automatikus letéltésére, illetve a manuélisan iktatott kiildemények elektronikus iktatiséra
¢s az elektronikusan tarolt dokumentumok nyilvantartdsara szolgal.

12. Tesztelés

15. § (1) A biztonsagi mentéseket hibajelzés-mentesen, visszatdlthetd médon kell elkésziteni. Ennek
¢érdekeben a mentések felhasznalhatoségdt, amennyiben technikailag lehetséges, sziirdproba-szeriien
tesztelni kell, illetve automatikus ellendrzéseket kell végrehajtani.

(2) A Klebelsberg Kozpont és a biztonsagi mentést végzd NISZ Zrt és az EDUDEV Zrt. kozétt fenndlls
szolgaltatdsi szerzédések alapjan a Klebelsberg Kézpont beszémoltatja a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV
Zrt.-t a biztonsagi mentésrdl arra vonatkozéan, hogy hitelt érdemlben igazolja az archivalt &s mentett
adatéllomanybdl az eredeti 4llapot helyreallithatésagat a biztonsdgi mentési alloményok, ill. archivalt
alloményok alapjén. Sikertelen mentés esetén a lehetd legrévidebb idén belill meg kell ismételni a
mentést.

13. Az adattrezor-archivilds ellenérzése

16. § (1) Az archivélés ellendrzésére az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet jogosult.

(2) A Feliigyelet az adattrezor-archivaldsi kételezettség végrehaijtasat az adatkezeldnél ellenérzi. Ennek
keretében az adattrezor-archivalasbol — eldzetes bejelentési kotelezettség mellett — proba-visszaallitist
rendelhet el. A préba-visszaallitis végrehajtisakor figyelemmel kell lenni arra, hogy az ne
eredményezzen arénytalan mértékli szolgéltataskiesést, valamint ne veszélyeztesse az érintett
elektronikus informéciés rendszer miikodését. A proba-visszadllitds sikeres, ha a szervezet
mik&désében zavar nem keletkezik, és az adattrezor-archivélasban foglalt valamennyi adat hianytalanul
¢s hibamentesen visszaallitasra keriil.

1. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
17. § (1) A Szabalyzat a Klebelsberg Kozpont elnSkének jévahagyasat kovets napon 1ép hatalyba.

(2) A Szabalyzatot évente, vagy jelentdsebb infrastrukturalis valtozas, illetve jogszabalyvaltozas esetén
id6kozben feliil kell vizsgélni és sziikség esetén moédositani kell.

(3) A Szabélyzat modositésa esetén a modositott szabélyzatot az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet
részére feliilvizsgalatra meg kell kiildeni.
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1. szdmii melléklet — A PSZD archivdldsi osztily elemzési tdbila

Az EIR-hez tartozé alapadatok 3.0

Az Elektronikus .

Informdciés Rendszer |KRETA —POSZEIDON Irat és Dokumentumkezel6 rendszer

neve:

EIR rovid kédja: PSZD

EIR sllapota: folyamatban

Adatkezeld szervezet 1 S

megnevezése: Zalaegerszegi Tankeriileti Kozpont

A eCoR0z0 NISZ Zit. és EDUDEV Zt.

szervezet megnevezése:

Mentési osztilyba . o

sorolis détuma: Szabélyzat kiaddsdnak ddtuma

EUF kapesolattartd |1, . 1eti Kozpont 4ltal kijeldlt személy

megnevezése

EUF kapcsolattarté

elérhetdsége Tankeriileti K6zpont hivatali elérhetésége

(e-mail, telefon)

Egy teljes mentés .

mérete (Mbyte-ban) nem meghatarozhatd, valtozo
A KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld rendszerbe
integrélt Hivatali Kapuk (HKP) a K6zponti Elektronikus Szolgaltaté
Rendszer (kozponti rendszer, KR) részei. A HKP-n keresztiil az

LT igénybe vevd szervezetek hitelesen tudnak fogadnmi elektronikus

Az EIR rovid leirisa; iizeneteket, illetve a hivatalok elektronikus {izenetei a hitelesen
azonositott ligyfelekhez (allampolgar, hivatal, gazdalkodd szervezet)
eljuttathatok a KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld
rendszeren keresztiil iktatott, dokumentalt formaban.

Archivildsi kategoria meghatirozasa
(nem kitithetd)

Az EIR archivalisi .

osztilya 3. kategoria
>Elsé alkalommal, valamint legalabb felévente teljes
dllomany archivalasa

AZ EIR archivildsdnak | >Havonta valtozasok archivaldsa

médja > Kisméretii archiv allomany (300 MB alatt) esetén, minden

: esetben teljes dlloméany archivalasa szilkséges

> A hatdsagi ellen6rzés éves ellendrzési terv szerint

12
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